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RESUMO

O objetivo deste artigo consiste em discutir a percep¢ao dos pais e responsaveis dos
alunos de creches e escolas do municipio de Trés Rios — RJ quanto ao
armazenamento de medicamentos. O assunto possui relevancia, uma vez que, todos
os dias, criancas véao parar nos atendimentos de pronto-socorro em todo o pais por
terem ingerido medicamentos acidentalmente. Trata-se de um estudo qualitativo e
exploratério, através da realizacdo de entrevistas semiestruturadas e observacao
sistematica com utilizacao de roteiros previamente elaborados. Utilizou-se o0 método
analise de conteudo para analise dos dados. Os resultados apontaram pouca
compreensao dos entrevistados quanto ao armazenamento correto de medicamentos,
comprovando a urgente necessidade de ampliar o acesso a esse tipo de informacéo
por parte da populacao. A elaboracao de estratégias efetivas deve envolver desde a
gestdo até a prescricdo, 0 uso e o armazenamento de medicamentos e requer
esforcos politicos, econdbmicos e a participacao social.

PALAVRAS-CHAVE: armazenamento de medicamentos; acdo medicamentosa;
acidental; estabilidade; qualidade.

1. INTRODUCAO

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), a politica nacional de
medicamentos preconiza o uso racional de medicamento quando o paciente é
devidamente medicado mediante as suas necessidades. Observa-se que estocar

medicamentos em casa aumenta o indice de automedicacao, expde o usuario ao risco
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desnecessario de intoxicacdo e expde criangas a ingestdo acidental de farmacos.
Mediante esse fato, questiona-se a facilidade com que esse acesso foi obtido.

O armazenamento dos medicamentos tem ficado em segundo plano pelas
pessoas que os ingerem por desconhecimento das possiveis modificagdes que podem
sofrer ap6és abertos. Cada medicamento tem sua peculiaridade, composicao,
manuseio e forma correta de armazenamento. Muitos séo os fatores que podem afetar
a estabilidade, durabilidade, a acdo medicamentosa e, ainda, a qualidade do produto.
Uma adverténcia comum e, no entanto, muito pouco observada, diz respeito a sua
armazenagem fora do alcance das criancas. Ter medicamentos em casa pode parecer
uma questao de previdéncia; no entanto, o facil acesso aos pequenos pode se tornar
um grande problema, uma vez que, como é de conhecimento farmacéutico, "todo
medicamento é potencialmente um veneno: o que distingue um medicamento de um
veneno é tdo somente a dose" (Paracelso — Médico e fisico do séc. XVI). Porém, a
populacdo em geral parece ndo perceber esse perigo.

Além disso, como nenhum medicamento é igual ao outro, 0 armazenamento,
o local, a temperatura e varios outros fatores podem afetar a durabilidade, a acdo
medicamentosa e, ainda, a qualidade do produto.

Sabendo que todo produto médico traz consigo a perspectiva de resolucao
dos problemas de saude do individuo, a preservacdo de sua qualidade deve ser
garantida desde o inicio de sua producéo até o momento de aplicacdo no paciente.
As condicdes de estoque, tais como temperatura, armazenamento em ambientes
controlados e, por fim, transporte, devem ser adequados, garantindo a qualidade dos
medicamentos dentro de seus padrdes ideais.

Boas préticas de armazenamento dos medicamentos sao indispensaveis para
a preservacdo de todo e qualquer farmaco de natureza perecivel. Manter a
estabilidade do medicamento em todas as etapas de producdo, distribuicdo e
armazenamento é fundamental para garantir a eficacia do produto, reduzir perdas e
controlar problemas na sadde. Afinal, no momento da entrega, os medicamentos
devem chegar ao paciente com a garantia de condi¢cdes adequadas de acordo com a
necessidade de cada item de sua composi¢ao.

No entanto, é sabido que, infelizmente, todo medicamento sofre alteragdes,
gue podem levar a perda total ou parcial das propriedades medicamentosas, podendo

chegar até um estigio de toxicidade maior que a do produto original. Portanto,
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entende-se que estabilidade € o periodo no qual o medicamento mantém suas
caracteristicas fisicas, quimicas e farmacoldgicas. Esse periodo de “vida util” inicia-se
no momento da fabricacdo e deve vir detalhado na embalagem.

Mediante o exposto, € preciso levar em consideracdo: a estabilidade do
medicamento, o prazo de validade, fatores intrinsecos e extrinsecos que afetam os
medicamentos e 0 armazenamento adequado. Nessa perspectiva e tomando como
cenario de estudo creches e escolas do municipio de Trés Rios - RJ, os objetivos
deste artigo sdo discutir a percepcdo dos pais e responsaveis pelas criancas
matriculadas em relacdo ao armazenamento de medicamentos e analisar 0s riscos

envolvidos nessa pratica.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

O armazenamento e distribuicdo de medicamentos sé&o etapas do ciclo da
Assisténcia Farmacéutica, ciclo esse orientado pelo Ministério da Saude, norteador
na realizacdo das etapas de selecdo, programacdo, aquisi¢cdo, distribuicdo e
dispensacédo, com todas as suas interfaces voltadas para a saude.

A armazenagem inadequada, porém, pode ser um dos grandes motivos de
intoxicacdes e interacdes medicamentosas, seja pelo alto indice de automedicacao
praticado, seja pelo consumo de medicamentos deteriorados em funcdo da ma
armazenagem, ou ainda pelo facil acesso das criancas as farmacias domésticas.

Pediatras afirmam que as intoxicacdes acidentais atingem principalmente em
criancas entre nove meses e dois anos, uma vez que nessa idade a crianca ja
engatinha ou anda, sabe abrir armarios, frascos e tampas. Além disso, € quando tudo
para ela € uma fantastica descoberta: frascos coloridos, etiquetas com desenhos,
comprimidos de tamanhos e cores diferentes, sabores atrativos, principalmente
guando se trata de medicacdo pediatrica. Para agravar a situacdo, 0s pais costumam
demorar a perceber que o bebé da casa cresceu e que ja consegue ter acesso sozinho
a esses perigos.

Ainda de acordo com os pediatras, a hora das refeigcbes ou as horas que as
precedem s&@o as mais perigosas do ponto de vista toxicologico, pois a crianga esta
com fome e a mée (ou a babd) estd mais ocupada com os afazeres domésticos e,

com isso, relaxa a vigilancia. Além disso, constata-se que intoxicagbes sdo mais
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frequentes em casas desorganizadas, mal arrumadas e em familias numerosas (mais
de trés criangas).
Quanto a estabilidade dos medicamentos, pode ser classificada em:

. Quimica: substancia(s) ativa(s) do medicamento, importante manter a
integridade e intensidade original, conforme declaragdo no rétulo.

. Fisica: entende-se por propriedade fisica a aparéncia, cor, sabor, odor,
pH, viscosidade, dureza, uniformidade, etc. e essas deverdo permanecer
inalteradas.

. Microbioldgica: medicamentos deverdo continuar com a sua eficacia
original, tornando-os estéreis ou resistentes ao crescimento de
microrganismos sem afetar sua funcgéo.

. Terapéutica: deve-se manter a atividade terapéutica do medicamento
inalterada.
. Toxicologica: a toxicidade dos medicamentos devera se manter

extremamente baixa ou inalterada.

Os principais fatores que afetam a estabilidade dos medicamentos podem ser
divididos em duas grandes areas: intrinsecos e extrinsecos.

Fatores intrinsecos estdo relacionados ao processo de fabricacdo do
medicamento. Sao procedimentos, métodos, técnicas, equipamentos, envase,
embalagens, principios ativos, principios inativos (conservantes, corantes,
aromatizantes), interacdes entre farmacos e solventes, pH do meio, tamanho das
particulas, alteracdo nos aspectos fisicos e incompatibilidades. Cabe a Industria
Farmacéutica geri-los, por isso a ANVISA constantemente analisa, avalia e estuda as
Boas Praticas (BPx) das mais diversas situacdoes, como por exemplo a BPL, ou
melhor, as boas préticas de laboratério. A perda dessa BPL pode causar diversos
danos a induastria, inclusive o seu fechamento quando ndo atendidas as
consideracoes.

Ja os fatores extrinsecos estéo todos relacionados as condi¢cdes ambientais
e afetam os medicamentos armazenados em casa pelos usuarios. Sao eles:

. Temperatura: é a responsavel direta pelo maior nimero de alteracées
elou deterioracbes nos medicamentos. Quando fora do padrdo pré-
estabelecido, acelera a decomposi¢éo, alterando a eficacia.

. Umidade: o alto indice de umidade no ambiente pode afetar a
estabilidade dos medicamentos, favorecendo o crescimento de fungos e
bactérias no produto, causando possiveis rea¢bes quimicas.

. Luminosidade: o ambiente onde serdo armazenados 0s
medicamentos devera, de preferéncia, ter uma iluminacao natural adequada
ou iluminacéo artificial com lampadas florescentes. Se, por acaso, 0s raios
solares estiverem diretamente sobre os medicamentos, havera a aceleracao
de reacdes quimicas, adulterando a estabilidade dos mesmos.

. Manuseio: fator critico dos medicamentos, pois uma vez que seu
manuseio seja inadequado, pode provocar contaminacoes.
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. Ventilag&o: a circulagéo do ar no ambiente de armazenagem deve ser
mantida para conservar bem os produtos.

Para garantir a qualidade, eficacia e seguranca dos medicamentos, o
Ministério da Saude formulou orientacbes para o correto armazenamento de
medicamentos em residéncias. Profissionais da é&rea farmacéutica também
acrescentam dicas e informacdes a respeito da armazenagem de medicamentos que
podem ser Uteis na prevencao de acidentes. Eles alertam os pacientes para o fato de
gue o medicamento é apenas um auxiliar terapéutico e que a cura da doenca depende
da habilidade do médico, da consciéncia do farmacéutico e, sobretudo, da adeséo ao
tratamento. Assim, podemos citar:

1. Manter os medicamentos em lugares secos e frescos, seguros e especificos para
este fim, fora do alcance de criangas e animais.

2. Evitar guardar produtos de limpeza, perfumaria e alimentos junto de medicamentos.
3. Armérios com remédios e produtos quimicos devem ser trancados a chave ou
cadeado, ou ainda localizar-se em altura suficiente, fora do alcance das criancas.

4. Guardar na geladeira apenas os medicamentos liquidos, conforme orientacdo de
um profissional de saude. Nao utilizar a porta da geladeira ou locais préximos do
congelador. A insulina, por exemplo, perde o efeito se for congelada.

5. No caso do uso de porta-comprimidos, deixar somente a quantidade suficiente para
24 horas. Os recipientes devem ser cuidadosamente mantidos limpos e secos.

6. Conservar abrigado do calor (em temperaturas abaixo dos 25°C), da luz direta e da
umidade.

7. O armazenamento de medicamentos deve ser individualizado para evitar erros e
trocas com medicamentos de outras pessoas.

8. Nao utilizar medicamentos ap06s o término do tratamento. Evitar a automedicacéo.

9. Abrir somente um frasco ou embalagem de cada medicamento por vez.

10. Manter os medicamentos nas embalagens originais para facilitar sua identificacéo
e o controle da validade.

11. Observar frequentemente a data da validade e ndo tomar medicamentos vencidos.
12. Nao consumir o medicamento caso haja qualquer mudanca de cor, formacéo de
mancha ou cheiro estranho.

13. Utilizar preferencialmente o medidor que acompanha o medicamento, nunca

colheres caseiras. Lavar apds 0 uso.
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14. Nao passar o bico do tubo do medicamento em feridas ou na pele quando utilizar
pomadas, a fim de evitar a contaminagédo do medicamento.

15. Nao encostar no olho ou na pele o bico dos frascos dos colirios e das pomadas
para os olhos.

16. Guardar os medicamentos suspensos em uso em local separado dos
medicamentos ainda intactos.

17. Medicamentos em capsulas: retirar do blister a quantidade exata a ser tomada,
para evitar confusdes com outros medicamentos de mesma aparéncia.

18. Supositérios: quando mal armazenados, podem desmanchar (excesso de calor).
Manchas presentes na superficie podem indicar deterioracdo. Conservar em local
bem fresco ou sob refrigeracao leve (na parte inferior do refrigerador).

19. Pomadas e cremes: se apresentarem partes com coloracdo e consisténcia
diferentes, separacdo da parte liquida e sélida, vazamentos através da tampa ou
estufamento da bisnaga, deverdo ser descartados.

20. Comprimidos: desprezar comprimidos quebrados ou faltando partes, se
desmanchando ou se esfacelando facilmente.

21. Xaropes e medicamentos liquidos: quando houver presenca de substancias
sélidas no fundo do frasco ou no liquido, cheiro diferente ou desagradavel, possiveis
mudancas de coloracéo, frascos com tampa estufada, embalagens ou bulas molhadas
deverao ser descartados.

22. No caso de suspensdes, se caso agitadas nao ficarem homogéneas, deverao ser
descartadas.

23. Solucdes injetaveis (ampolas, frascos etc.): quando da presenca de particulas
sélidas que néo se dissipam no liquido, vazamentos e quaisquer coloracfes anormais
deveréo ser descartadas.

24. Antibioticos: deverdo ser descartados em caso de sobra, para ndo induzir a
resisténcia bacteriana.

25. N&o trocar nem guardar a bula de um medicamento na caixa de outro, pois essa
atitude pode levar a ingestdo errbnea de medicamentos e posologias nédo
recomendadas, causando intoxicagoes.

26. Evitar a compra de medicamentos anunciados pela TV ou radio, pois s6 um
profissional habilitado pode fazer o diagnéstico. Se for um medicamento de venda

livre, orientar-se com o farmacéutico.
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3. METODOLOGIA

O referido estudo exploratério de pesquisa descritiva com abordagem

guantitativa foi realizado no municipio de Trés Rios — RJ, durante os meses de junho
e agosto de 2019. Foi realizado o levantamento de dados em uma escola e trés
creches através de entrevistas semiestruturadas e observacdo sistemética com
utilizacdo de roteiros previamente elaborados, com abordagem simples e direta.
Utilizou-se o método andlise de conteldo para andlise dos dados, a fim de
complementar os dados bibliograficos obtidos dos artigos referenciados.

Participaram como sujeitos nas pesquisas 21 pais e responsaveis dos alunos
e responsaveis técnicos pelos estabelecimentos de ensino participantes. Por questdes
éticas, a identidade dos estabelecimentos e dos profissionais que participaram da
pesquisa foi mantida em sigilo.

Em um primeiro contato, foi feita a apresentacdo resumida do projeto aos
diretores responsaveis pelos estabelecimentos e a posterior solicitacdo de declaracdo
de ciéncia e autorizacdo deles para o uso das informacfes cedidas. Apos essa
adeséo, foram marcadas reunifes para a apresentacao aos pais e responsaveis, onde
foram obtidas declaracdes de ciéncia e autorizacdo daqueles que concordaram em
participar da pesquisa, para o uso das informacgdes cedidas.

Os dados foram, entdo, colhidos por meio de questionario, a fim de obter
informacbes sobre o consumo, origem, o armazenamento e o0 descarte dos
medicamentos usados. Os resultados obtidos foram analisados, compilados e
organizados em forma de graficos, facilitando, assim, a visualizacdo, o entendimento
e a posterior conclusao realizada com base nesses dados.

Por fim, foram realizadas palestras com o0s participantes da pesquisa,
abordando os erros de armazenamento e orientando sobre os métodos corretos, a fim

de garantir a seguranca e eficacia dos medicamentos.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Por meio das informacdes obtidas pelos questionarios, faz-se observar que
ha total falta de informacdo sobre os métodos corretos de armazenamento de
medicamentos, levando as falhas de seguranca e a provavel diminuicdo na sua

eficacia.
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Segundo o resultado expresso pelo questionario aplicado, observa-se que
49% dos usuarios guardam as sobras dos tratamentos para uso posterior. Desses,
90% os armazena em locais improprios. Constatou-se que, tendo em vista a facilidade
para o manuseio do medicamento, pacientes os armazenam em locais praticos e de
facil acesso.

Dentre os relatos mais graves observados, destacam-se a ocorréncia de
ingestdo acidental de medicamentos e tentativas de suicidio, totalizando 18% dos
entrevistados.

Além disso, houve constatacéo de diferentes locais de armazenamento pelo
mesmo usuario, bem como a guarda das sobras de farmacos liquidos de preservacao
estéril, como solucbes oftalmoldgicas, além da ndo observancia das datas de

validade, configurando riscos graves a saude do paciente.

Local de Armazenamento

B Armario da
Cozinha

M Guarda roupa

W Basculhante do
banheiro

W Qutros

W Local Apropriado

Por fim, verifica-se o descarte inadequado dos medicamentos, o que agrava
os riscos de acidente por facil acesso e os danos ambientais provocados pelos

produtos quimicos que os constituem.
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Descarte

m Lixo Comum

W VasoSanitario

m Agua Corrente

W Local Apropriado

5. CONSIDERACOES FINAIS

Quase todo brasileiro tem uma “farmacinha” em casa, onde guarda
medicamentos e curativos em casos de emergéncias. Pode ser uma caixinha, gaveta,
um lugar que na maior parte das vezes ndo € o apropriado.

Para a Geréncia Geral de Inspecéo e Controle de Insumos, Medicamentos e
Produtos (GGIMP) da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), vinculada ao
Ministério da Saude, medicamentos presentes em casa podem ser sobras de
medicacles prescritas anteriormente ou produtos que foram vendidos sem receita,
caracterizando automedicacéo, ou seja, uso sem indicacao profissional prévia, o que
deve ser evitado.

Portanto, em ultimo caso, o armazenamento deve seguir as orientacdes
especificas como as descritas anteriormente, a fim de evitar riscos desnecessarios a

salude do usuario.
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